CASA DE ASIGURARI pEUstA TATE
BISTRITA — NASAUD

4400 - Bistrita , str. Granicerilor , nr.5

A

CAS
BISTRITA NA-'SA‘UD tel : 0263/213256;213323;213393;213673;213376;213138;213745

fax : 0263/213201

In atentia Furnizorilor de Servicii Medicale,

Prin referatul nr. CNAS/DGTI 2133/05.08.2019 s-a aprobat infiintarea
Centrelor Regionale de Asistenta Tehnica - PIAS, prin care personalul de
specialitate IT la nivelul caselor de sanatate a fost grupat pe regiuni in vederea
raspunderii cu celeritate la incidentele semnalate de furnizorii de servicii
medicale aflati in contract cu Casele de Asigurari de Sanatate.

Prin prezenta informam furnizorii de servicii medicale aflati in contract
cu CAS BN, ca in cazul incidentelor ce nu pot fi rezolvate la nivel IT al CASBN
acestea vor fi transmise pe adresa:

suport.pias.nv@casan.ro

Datorita complexitatii, diversitatii si a numarului de incidente raportate
de furnizori, va rugam sa transmiteti si pe adresa info@casbn.ro incidentul
raportat la Centrul Regional.

Subiectul emailului trebuie sa fie de forma: CAS BN, cod fiscal.

Va informam ca la adresa http://www.casan.ro/casbn/page/asistenta-
tehnica.htm| gasiti coordonale centrelor regionale si adresele de email

corespunzatoare.

Va multumim pentru intelegere.
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